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sondes dans le
monde.

A propos de ’étude

Cette étude finalisée en 2024 a exploré les
préférences et attentes des talents
marocains a l'ére de lintelligence
artificielle en examinant les facteurs
influencant leurs choix de carriére et leur
disposition a se requalifier.

Les talents marocains ont pu partager leurs
motivations et perceptions concernant
limpact de UlA sur leurs emplois. L'étude a
mis en lumiére les éléments clés pour
comprendre les besoins professionnels et
personnels des Marocains dans un marché
du travail en évolution.
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Démographie des
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Eléments clés du travail pour les actifs au niveau mondial

Résultats de l'enquéte
mondiale

La sécurité de I'emploi a pris une importance accrue, tout comme l'apprentissage et le développement de

carriere.

Reconnaissance de votre
travail

Bonnes relations avec les
collégues

Bon équilibre vie
professionnelle/vie privée

Bonne relation avec le
supérieur

Stabilité financiére de
votre employeur

Développement de
carriére

Sécurité de l'emploi

Rémunération

Contenu du travail
intéressant

- Les valeurs de
U’entreprise

Bonnes relations avec les
collégues

wrofessionnelle/vie privée

/ Bonne relation avec le

supérieur

Formation et développement
des compétences

Développement de

carriere
{4
Stabilité financiere de

votre employeur

esssssss———

Sécurité de l'emploi
\___________________ /4
Rémunération

\ 4
Reconnaissance de votre
travail

Contenu du travail
intéressant

/

*Autres avantages tels que la retraite, l'assurance, les commodités sur le lieu de travail, etc.

Source: BCG/The Network/ReKrute

Bonnes relations avec les
collégues

Bon équilibre vie — Bonne relation avec le

supérieur
N
Bon équilibre vie
professionnelle/vie privée

Rémunération

Stabilité financiere de
votre employeur

’ Reconnaissance de votre
travail
y 4

Sécurité de l'emploi
A4

Formation et développement
des compétences

A/
Développement de
carriere

Contenu du travail
intéressant

/

Sécurité de ’emploi

Bon équilibre vie
professionnelle/vie privée

Rémunération

Bonnes relations avec les
collégues

Possibilités de
développement de carriere

Bonne relation avec le
supérieur

Reconnaissance de votre
travail

Autres avantages

Stabilité financiere de
votre employeur

Travail significatif
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Résultats de l'enquéte

Eléments clés du travail a travers les principales régions

Différences entre les régions pour les 10 principaux facteurs qui comptent au travail

mondiale

Afrique subsaharienne

Amérique latine et
Caraibes

Asie de l'Est et
Pacifique

Moyen-Orient et
Afrique du Nord

Asie du Sud

Amérique du Nord

Europe et Asie
centrale

Possibilités de développement et
de carriéere

Possibilités de développement

et de carriére

Sécurité de l'emploi

Possibilités de
développement et de
carriéere

Sécurité de l'emploi

Rémunération financiére

Bon équilibre vie
professionnelle/vie
privée

Sécurité de l'emploi

Sécurité de l'emploi

Rémunération
financiere

Sécurité de l'emploi

Possibilités de
développement et de
carriere

Sécurité de l'emploi

Bonnes relations avec
les collégues

Opportunités de leadership et de
responsabilité

Bonne relation avec les
supérieurs

Bon équilibre vie
professionnelle/vie
privée

Reconnaissance de
votre travail

Opportunités de
leadership et de
responsabilité

Bon équilibre vie
professionnelle/vie privée

Rémunération
financiere

Réputation et stabilité financiére
de lemployeur

Reconnaissance de votre travail

Autres avantages'

Réputation et stabilité
financiéere de
l'employeur

Bon équilibre vie
professionnelle/vie privée

Autres avantages'

Bonne relation avec les
supérieurs

Environnement créatif

Rémunération financiére

Possibilités de
développement et de
carriére

Opportunités de
leadership et de
responsabilité

Bonnes relations avec les
collegues

Reconnaissance de votre
travail

Reconnaissance de
votre travail

Bonnes relations avec les
collégues

Bonnes relations avec les
colléegues

Réputation et
stabilité financiére
de l'employeur

Bonnes relations avec
les collegues

Rémunération financiére

Réputation et stabilité
financiére de 'employeur

Contenu intéressant

Sens du travail

Autres avantages'

Bonnes relations
avec les collégues

Bon équilibre vie
professionnelle/vie
privée

Réputation et stabilité
financiére de l'employeur

Sens du travail

Sécurité de l'emploi

Reconnaissance de votre travail

Réputation et stabilité
financiére de 'employeur

Bonne relation avec
les supérieurs

Environnement créatif

Environnement créatif

Nombre de jours de congé

Nombre de jours de
congé

Bonne relation avec les supérieurs

Opportunités de leadership et

de responsabilité

Montant du temps
payé ou des vacances

Contenu intéressant

Bonne relation avec les
supérieurs

Valeurs

Possibilités de
développement et de
carriere

Rémunération financiere

Bon équilibre vie
professionnelle/vie privée

Reconnaissance de

votre travail

Sens du travail

Sens du travail

Bonne relation avec les
supérieurs

Sens du travail

T Autres avantages tels que la retraite, l'assurance, les commodités sur le lieu de travail, etc.

5
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Résultats de l'enquéte
mondiale

Principaux eéléments de 'emploi dans les differents groupes d'age

Variations des 10 principaux facteurs de travail selon les différentes catégories d'age

fer
e
3¢
4o
5e
6
7e
ge
9o

10¢

Moins de 20 ans

21-30 ans

31-40 ans

41-50 ans

51-60 ans

Plus de 60 ans

Sécurité de l'emploi

Sécurité de l'emploi

Sécurité de l'emploi

Bon équilibre vie
professionnelle/vie privée

Bonnes relations avec les
collégues

Bonnes relations avec les
collégues

Possibilités d'apprentissage et
de développement de carriére

Possibilités d'apprentissage et
de développement de carriere

Bon équilibre vie
professionnelle/vie privée

Rémunération financiére

Bonnes relations avec les
supérieurs

Reconnaissance de votre
travail

Bon équilibre vie
professionnelle/vie privée

Bon équilibre vie
professionnelle/vie privée

Rémunération financiere

Sécurité de l'emploi

Reconnaissance de votre
travail

Bonnes relations avec les
supérieurs

Bonnes relations avec les
collégues

Rémunération financiére

Possibilités d'apprentissage et
de développement de carriére

Bonnes relations avec les
supérieurs

Bon équilibre vie
professionnelle/vie privée

Contenu intéressant

Reconnaissance de votre

Autres avantages

Autres avantages

Bonnes relations avec les

Contenu intéressant

Signification du travail

travail collégues
, L. . . Bonnes relations avec les Bonnes relations avec les Reconnaissance de votre , L. . . , L. . .
Rémunération financiere . R . Rémunération financiere Rémunération financiere
collegues collegues travail

Environnement créatif

Reconnaissance de votre
travail

Bonnes relations avec les
supérieurs

Possibilités d'apprentissage et
de développement de carriére

Sécurité de l'emploi

Bon équilibre vie
professionnelle/vie privée

Bonnes relations avec les
supérieurs

Réputation et stabilité
financiére de votre employeur

Réputation et stabilité
financiére de votre employeur

Autres avantages

Signification du travail

Valeurs

Signification du travail

Bonnes relations avec les
supérieurs

Montant des congés payés

Contenu intéressant

Réputation et stabilité
financiére de votre employeur

Réputation et stabilité
financiére de votre employeur

Réputation et stabilité
financiére de votre employeur

Environnement créatif

Contenu intéressant

Signification du travail

Valeurs

Sécurité de l'emploi

1 Autres avantages tels que la retraite, l'assurance, les commodités sur le lieu de travail, etc.




Rekrute

ke me batter,

Les répondants a l'ere de la Géneration |IA

Résultats Monde

La plupart des actifs ont entendu parler de Generative Al 39 % ['utilisent régulierement

86% en ont entendu parler

‘ R e ¢
g N‘en ont jamais , .. Lont utilisé une L'utilisent quelques
5 entendu parler Ne U’ont jamais utilisé ou deux fois fois par semaine

34%

s

G

<
()
_o)
c O
o O
- C
a0,
@)
_o)
<

L'utilisent quelques
fois par mois

39% L'utilisent
régulierement

Soutien pour l'avancement professionnel

® °

tive

Impact de l'lA
énéra

. ' i Certaines taches .
' . L emPIOI sera . L’emploi ne
©) L'emploi transformé ; montée en changeront; de sera pas
n'existera plus compétences nouvelles compétences affécté
significative seront nécessaires

Source: BCG/The Network/ReKrute

* 4

=== Principales utilisations professionnelles de
l'IA Générative

Etudes

Rédaction

Administration

Creativite

Gestion des connaissances

0& Principales utilisation personnelles de U'lA
Générative

Développement des compétences
Culture générale

Traduction

Soutien pour l’avancement
professionnel

Résolution des probléms et conseils 7
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Préférences
professionnelles au

Niveau de confiance des actifs au Maroc

Un grand nombre de personnes interrogées déclarent étre sollicitées plusieurs fois par an ou plus fréquemment,
entrainant ainsi un pourcentage similaire de négociations pour des offres multiples.

Comment percevez-vous votre pouvoir de négociation ?

“Le pouvoir est avec moi en tant qu'employé; je peux

“Le pouvoir est avec les recruteurs; je dois accepter n‘importe - . .
choisir parmi de nombreuses offres et negocier

quelle offre sans négociation «

librement”
-3 -2 -1 0 1 2 3
Faible Neutre Fort
A quelle fréquences étes vous sollicités concernant une opportunité d'emploi ?
Jamais Tous les deux ans Quelques fois par an Mensuellement Hebdomadairement

Au moins quelques fois par an
Source: BCG/The Network/ReKrute 9
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Principaux elements de l'emploi pour les actifs au Maroc

Préférences
professionnelles au
Maroc

Ce que valorise les actifs marocains, alors que le monde accorde plus d'importance a la sécurité de l'emploi et a
un bon équilibre vie professionnelle/vie privée

Maroc 2018 Maroc 2020 Maroc depuis 2023 Monde depuis 2023

er F . Ja
ormation et développement des : . L . : L , .
1 . PP Bonnes relations avec les collegues Securité de l'emploi Securité de l'emploi
competences
S N z . z TG T . 2 e .
2 Possibilites de développement de  Formation et développement des  Possibilités d'apprentissage et de Bon equilibre vie
3e carriere compétences développement de carriere professionnelle/vie privée
Sécurité de l'emploi Bonnes relations avec les supérieurs Reconnaissance de votre travail Rémunération financiere
4e
Bonnes relations avec les supérieurs Réputation de l'employeur Autres avantages Bonnes relations avec les collégues
He . . Bon équilibre vie Réputation et stabilité financiere  Possibilités de développement de
Bonnes relations avec les collegues : . . . -\
professionnelle/vie privee de l'employeur carriere
€ et e N . : . Bon équilibre vie : L.
6 Stabilite financiere de l'employeur Reconnaissance pour le travail q . . Bonnes relations avec les supérieurs
professionnelle/vie privée
e , a1 3 oy g g
7 Bon equilibre vie et e . . Opportunités de leadership et prise . .
q . . Stabilité financiere de 'employeur PP e petp Reconnaissance de votre travail
professionnelle/vie privée de responsabilités
e
8 Environnement créatif et innovant Reconnaissance pour le travail Rémunération financiere Autres avantages
Qe : . Possibilités de développement de . s Réputation et stabilité financiére
Valeurs de l'entreprise -\ Environnement créatif .
carriere de l'employeur
108  Assurance Valeurs de l'entreprise Bonnes relations avec les supérieurs Travail significatif
Autres avantages tels que la retraite, l'assurance, les commodités sur le lieu de travail, etc. 10

Source: BCG/The Network/ReKrute
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Préférences
professionnelles au
Maroc

Principaux elements recherchés dans un emploi par groupes d'age

Importance des éléments pour les actifs au fur et a mesure qu'ils prennent de |’age

Age < 20 ans 21-30 ans 31-40 ans 41-50ans | 51-60ans | >60ans

1er Sécurité de l'emploi Sécurité de l'emploi CPEIEITEEE G Sécurité de l'emploi AEIPTEIEEE G S LT 572
développement de carriére développement de carriére professionnelle/vie privée
2¢ Bon équilibre vie Apprentissage et L , . Réputation et stabilité Réputation et stabilité
. . . , . Sécurité de l'emploi Autres avantages . -\ . . -\ .
professionnelle/vie privee développement de carriere financiere de l'employeur financiere de l'employeur
e oy 7 . s o . .
3 Opportumtes iE leade.r‘shllp et Reconnaissance de son travail BOT‘ equ1l1br§ vie , AR TENAEELS " Sécurité de l'emploi Sécurité de l'emploi
prise de responsabilites professionnelle/vie privee  développement de carriere
4¢ . . e Apprentissage et
Autres avantages Autres avantages Reconnaissance de son travail Rémunération financiere Autres avantages . -

. déeveloppement de carriere
> Apprentissage et Réputation et stabilité Réputation et stabilité = Reconnaissance pour votre Reconnaissance pour votre
, - . iy . Autres avantages . e . . .
développement de carriere financiere de l'employeur financiere de l'employeur travail travail

6¢ Réputation et stabilité Bon équilibre vie Réputation et stabilité Reconnaissance pour votre ) s . s
. s . . . . . .\ . . Environnement creatif Environnement creatif
financiere de 'employeur professionnelle/vie privée financiere de 'employeur travail
7€ Reconnaissance pour votre  Opportunités de leadership et Opportunités de leadership et Bon équilibre vie Opportunités de leadership Bonnes relations avec les
travail prise de responsabilités prise de responsabilités professionnelle/vie privée et prise de responsabilités collegues
o Bonnes relations avec les
8e Intérét pour le contenu du : e s . AT . . s , e . - .
travail Rémunération financiere Rémuneration financiere Environnement creatif Rémuneération financiere superieurs / Travail
significatif
. s . A . Opportunités de leadership
Qe . 2 Bonnes relations avec les  Opportunites de leadership Bon équilibre vie . i
Valeurs Environnement creatif . . s . . . . et prise de responsabilites /
superieurs et prise de responsabilites professionnelle/vie privee Valeurs
. . . . Bonnes relations avec les
10e Bonnes relations avec les Bonnes relations avec les Bonnes relations avec les Bonnes relations avec les - n
e P 3 2 superieurs / Intérét pour le Autres avantages
supérieurs supérieurs collegues supérieurs

contenu du travail

Source: BCG/The Network/ReKrute 11
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Préférences
professionnelles au
Maroc

Les candidats refuseraient une offre particuliérement attrayante d'un employeur si ......

Ils ont eu des
impressions negatives
lors de l'entretien

Les employeurs
n'offrent pas de
bénéfices attrayants
pour les familles

Source: BCG/The Network/ReKrute

Les employeurs
n'‘offrent pas de
bénéfices pour la santé
mentale ou le bien-
étre

Les employeurs
n‘offrent-aucune option
pour travailler a
distance ou depuis
chez eux

S’ils pensent que les
produits ou services
des employeurs ont
des impacts négatifs
sur la sociéte

S’ils ont eu une
Mmauvaise ‘experience
lors du processus de

recrutement

Les employeurs n‘ont
pas/d'initiatives en
matiere de durabilite
ou d'environnement

Les employeurs n‘ont
pas un environnement
diversifie ou inclusif

@ % Des répondants au
niveau mondial
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L'utilisation de I’lA au
Maroc

Pays classés en fonction du pourcentage de personnes interrogées utilisant régulierement l'lA ; quelques fois par
semaine ou par mois

wv
o
Inde 74% & Afrique du Sud 36% %
Pakistan 61% A  Argentine 35% «
P 53% Autriche 35% A
' ............................................................................................................... 52%‘ A Brésil 24% g
..‘. ......................... _i_ .L.Jh.].s.]..e.. ...........................................................................,:_;.2.%... oo A Ch.ll.l 33% rDD_
¢ Kenya 49% ) Danemark 33% z
¢ Ghana 47% . Portugal 33% Z
S Nigeria 47% Royaume-Uni 33% S
[ ) Thailande 47% Allemagne 32% S
S Pologne 31% Y
o Philippines 46% . =
. A Mexique 31% S
X suisse 46% ) Slovénie 30% =
° EAU 45% ; 0 @
< Ouganda 44% serb1e 30%
- Turaui 439 Finland 30%
quie 0 France 29%
o Malaisie 43% Pays-Bas 28%
o Australie 43% ; Belgique 27%
) Estonia 42% ) Irlande 26%
o Singapour 42% ) Espagne 26%
L J | Algerie 41% ° Jordanie 25%
O ETATS-UNIS 39% ) Roumanie 23%
i Bulgarie 39% @Arabie Saoudite 23%
® Bosnie et Herzégovine 39% ) Hongrie 22%
O Canada 38% ) Italie 21%
[ ] Indonésie 37% ° Egypte 21%
Asie du Sud . Moyen-Orient et Afrique du Nord 4  Afrique subsaharienne A Amérique latine et les
@ Asie de Est et Pacifique @ Europe & Asie Centrale (O Amérique du Nord Caraibes
Note : Données pour les pays avec au moins 250 répondants. Le classement est similaire lorsqu'il est controlé pour les jeunes répondants, ceux dans les professions numériques et
informatiques, ou ceux qui utilisent UIA générative pour le travail. Les pays sont classés sur la base de l'utilisation réguliére de lIA générative uniquement (utilisation quelques fois par 14

semaine/mois). | Les pourcentages d'adoption sur cette page peuvent différer des pourcentages d'utilisation réguliére présentés sur la diapositive suivante, car les répondants qui utilisent
régulierement U'lA générative mais ne savent pas pour quoi ils lutilisent ont été exclus.
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Experimentation de U'lA : Adoption globale

Utilisation plus fréquente de l'lA chez les marocains que le reste du monde

L'utilisation de I’lA au

Maroc

Monde
= Utilisée quelques fois par semaine dans le travail/la vie
o ) )
S personnelle 29% 18%
on
& Utilisée quelques fois par mois dans le travail/la vie personnelle 25% 21%
Utilisée une ou deux fois seulement 13% 14%
A entendu parler de ces technologies mais n'a jamais expérimenté a 0
avec elles 25% 34%
N'a jamais entendu parler de ces technologies 8% 14%
.....et pour les segments de talents* en
.....et pour les segments de talents* en demande P S
demande
Jeunes Trés qualifiés S Jeunes 49%
) (o)
62% -l 63%
::. .:: = . L,
i ' Tem  Trés qualifiés 45%

Note : Répartition pour les jeunes talents (<30 ans) et les trés qualifiés (Masters/Diplome, Doctorat/PhD/MD) parmi les utilisateurs réguliers uniquement (utilisation quelques fois par

semaine/mois)

Source: BCG/The Network/ReKrute
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Cas d'utilisation de l'lA pour les actifs

Comment utilisez-vous GenAl au travail ?

Monde

Etudes, apprentissage, recherche

41%

Monde

48%

Rédaction

41%

46%

R&D

24%

36%

Administration

37%

25%

Créativité

30%

34%

Gestion des connaissances

26%

28%

Création de contenu personnalisé
pour l'utilisateur fina

14%

25%

Développement de logiciels / codage

15%

18%

Support client/ interaction

14%

18%

Détection de fraude et conformité

7%

8%

L'utilisation de I’lA au
Maroc

Comment utilisez-vous GenAl dans votre vie quotidienne ?

Développement des compétences

Culture générale

Traduction

Creation de contenu créatif

Support pour le développement de carriere
Résolution de problems et conseils
Expérimentation et test de U'IA
Recommendations pour les loisirs
Productivité et organisation

Ami virtuel et support émotionnel

Note : Les usages professionnels/personnels sont donnés uniquement pour ceux qui utilisent U'lIA générative au travail/dans leur vie personnelle, respectivement, parmi les utilisateurs

réguliers uniquement (utilisation quelques fois par semaine/mois).
Source: BCG/The Network/ReKrute
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L'utilisation de I’lA au
Maroc

Profils d'utilisateurs pour les cas d'utilisation de U’lA

Les employés peuvent étre segmentés en 4 catégories en fonction de leur utilisation de la GenAl

% de (épondants qui correspondent au profil spécifique a l'échelle
B mondiale

Nouveau venu en Maitre des taches .
; Collegue en |A Expert en |A
|A de UIA
Q Utilise UIA Q Celui qui a percé le code de Q Comme son nom lindique, Q Un expert qui utilise
régulierement/occasionnellem l'efficacité au travail, i cette personne travaille avec : strateg1quement les
ent pour des cas d'utilisation ¢ utilisant . UlA générative comme si c'était i capacités avancées de lIA
plus simples, comme la i réguliérement/occasionnell i un collégue, l'utilisant i générative pour résoudre
recherche d'informations, la : ement A pour orchestrer :  réguliérement/occasionnellem i des problémes complexes,
rédaction de CV, la rédaction . des taches, réduire la . ent pour résoudre des . optimiser lefficacité,
de dissertations pour l'école - i charge de travail . fonctions essentielles comme i extraire des informations et
rien de perturbateur pour leur i administrative et améliorer i le codage, la R&D, la explorer a la fois les
i travail ou leur vie. i la rédaction d'e-mails. i personnalisation du contenu, i dimensions professionnelles
. . + la détection de fraude, etc. + et personnelles.
Source: BCG/The Network/ReKrute 17

~1% des répondants (sur les ~39% d'utilisateurs réguliers a 'échelle mondiale) et ~2% (sur les ~54% d'utilisateurs réguliers au Maroc) ne savent pas pourquoi ils utilisent UIA.
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L'utilisation de I’lA au
Maroc

Principales difficultés lors de l'utilisation de ['IA

L'indisponibilité des données ou la lenteur de vitesse sont des faiblesses majeurs pour les actifs au niveau
mondiale, tandis que les personnes au Maroc rencontrent des difficultés avec...

Maroc par catégorie utilisateurs clés

. , . 5 A ~
Difficultés % des repondants Mondial ( £-ag Nouveau venu g Maitre des taches
29% Vitesse faible ou 26% Vitesse faible ou
. . °  freins techniques °  freins techniques
Lenteur ou autres problemes techniques 29% 31% Difficultés a rédiger Difficultés a rédiger
10% le prompt, autre 18% le prompt, autre
(o] (o]
Indisponibilité des données ou sources . . manque de manque de
2 dibl 23% 32% compétences compétences
hon credibles Indisponibilité des Unavailability of
o P . . 8% données ou sources 17%  data or Sources not
Difficulteés a rédiger des instructions, 22% 30% non crédibles credible
manque d'autres compétences ° ° .
] 7
) Collegue Expert
Qualité de sortie insuffisante 15% 20% Lenteur ou autres Indisbonibilité d
31%  problémes ) ndisponibilité des
techniques 32%  donnees ou sources
o s non crédibles
Résultats biaisés 7% 8% Difficultes a rediger
’ ’ ,gy  des instructions, Lenteur ou autres
° manque d'autres 31%  problemes
compétences techniques
Données globales sur les diverses difficultés rencontrées parmi les utilisateurs Indisponibilite des 20% Qualite de sortie

réguliers uniquement (utilisation quelques fois par semaine / mois) 22% donnée:s ou sources insuffisante 18
Source: BCG/The Network/ReKrute non credibles
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L'utilisation de I’lA au

Utilisation des resultats finaux de UIA

Utilisation des résultats finaux générés par ’lIA pour les différents personas identifiés

Morocco by key user personas

Mondial i B Mat ) \
k@@Nouveau venu aitre \ | Collegue
des taches o
33
30 36
Bl Je révise le résultat et fais quelques modifications avant de lutiliser Je lutilise uniguement comme une entrée, et je fais la plupart de mon travail moi méme
I Cela dépend de l'utilisation que j’en fais et de 'outil que j’utilise Il Je lutilise directement sans aucune amélioration supplémentaire
Données globales sur lutilisation des résultats parmi les utilisateurs réguliers uniquement (utilisation quelques fois par semaine / mois) 19

Source: BCG/The Network/ReKrute
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= == Perception de limpact de UIA sur lemploi dans les 5 resins e QY

prochaines annees

Kenya
Nigeria
Mexique
Indonésie
Chili
Ghana
Ouganda
Philippines
Afrique de sud
Brésil
Argentine
spagne
Portugal
Pakistan
Inde
Arabie Saoudite
Mlaisie
France
Bulgarie
Thailande
EAU
Egypte
Chine
Tunisie
Turquie
Australie
Algérie
Italie
Serbie
Bosnia and Herzegovina
Jordanie

Cas en focus
(voir la diapositive suivante pour

Maroc mYA ([ —— _ .
Royaume-UUnsiﬁ i les chiffres exacts)

Singapour
Belgique
Pologne
Romanie
Canada
Pays-Bas
Slovénie
Hongrie
Swisse
Finlande
Irlande
Estonie
Autriche
Danemark
Allemagne

Source: BCG/The Network/ReKrute 21
Note : Données pour les pays avec au moins 250 répondants.

. Le travail n'existera plus
Il Effet énorme, reconversion significative

I Un certain effet, une certaine reconversion

Aucun effet sur le travail
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o . R ) Re-skilling au Maroc {%:r}
Impact percu de UlA sur divers roles professionnels au Maroc

Classement par pays en fonction du pourcentage des répondants estimant que leurs emplois n'existeront plus ou
seront considérablement impactés au cours des 5 prochaines années en raison de ['lA

significative

Maroc Monde Maroc, par roles professionnels...
Numeérisation, science des données, |/ 46% - e
Juridique et droit 9% 36% e |
| Marketing et Médias E¥ 32% Y
Le travail n'existera plus 5% Services Sociales 29% I 00
L Education et Formation 7% 20% o
Transport, Logs, & SCM g% 23% Y
Services financiers g 20% L N
Transforme, reconversion 21% I Services et hospitalités 3 (/O
(o]

Gestion d’entreprise P 19% [ S
Ventes et services clients PE 18% I

| Recherche et laboratoire 10% 10% e

Certaines taches 49% Informatique & 16% T ——

affectées, | Administration et secrétariat  IIEZ 8% I

reconversion partielle Professions artisanales, Travail physique EJ 12% i .

Ingénierie et technique  EZ]  12% I

A - Design, Art, & Architecture 13% I

ucun effet sur | : I
le travail ) 25% S : s Sa-nte —

ervice public et administration

Emploi vert et durabilité

Do : i Certaines taches .
I Le travail n'existera plus Transforme, reconversion g ; . i B Aucun effet sur le travail
significative affectées, reconversion partielle

Source: BCG/The Network/ReKrute 22
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Préférences de
travail au Maroc

Un classement par pays basé sur le pourcentage de personnes interrogées prétes a se reconvertir « dans tous les

cas ».

Mexique

Chili

Kenya

Ouganda
Argentine
Nigéria

Ghana
Philippines
Indonésie
Afrique du Sud
Turquie
Thailande
Arabie Saoudite
Tunisie
Jordanie
Algérie

............................................................................................................................

...........................................................................................................................

Italie
EAU
Estonie

Bulgarie

Serbie

Espagne

Inde

0% 20% 40% 60% 80%

Source: BCG/The Network/ReKrute
Note : Données pour les pays avec au moins 250 répondants

Malaisie 58%
Moyenne Mondiale 57%
Brésil 57%
Portugal 56%
Roumanie 55%
Bosnie-Herzégovine 55%
Pakistan 53%
Singapour 53%
Autriche 53%
Suisse 52%
Hongrie 49%
France 48%
Belgique 45%
Irlande 45%
Pologne 45%
UK 43%
Chine 43%
Allemagne 42%
Australie 40%
USA 40%
Netherlands 38%
Canada 38%
Slovénie 35%
Finlande 35%
Danemark 34%
0% 20% 40% 60%

23
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@ beatte

Volonte de se requalifier selon les roles professionnels

¥
Re-skilling au Maroc u_}

Disposition a la requalification au Maroc, selon le pourcentage de personnes interrogées prétes a se requalifier
"en toutes circonstances”, toutes fonctions confondues

oy Préts a se requalifier
‘ 63% en tout état de cause

Q\ -,7 32% P.rét,sése .requaliﬁer

si necessaire
Pas préts a se requalifier

g @

o/ Préts a se requalifier
57% en tout état de cause

' 359 Préts a se requalifier

si nécessaire

Pas préts a se requalifier

Source: BCG/The Network/ReKrute

Morocco, par type de fonctions ...

Légal et Droit 82%
Recherche et Laboratoire 80%
Soins sociaux et services sociaux 75%

Administration et Secrétariat
Métiers artisanaux, Travaux physiques
Ventes et service client

Gestion d'entreprise

Marketing et Médias

Services financiers

Education et Formation

Service public et Administration
Transport, Logistique et SCM
Ingénierie et Technique

IT

Conception, Art et Architecture
Services et Hotellerie

Soins de santé

Numérisation, Data Science, IA
Emplois verts et durabilité

Il Prét a se requalifier en tout état de cause Il Prét a se requalifier si nécessaire

70%
68%
68%
67%
66%
64%
63%
60%
59%
57%
56%
56%
53%
52%
43%
43%

[ Pas prét a se requalifier
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Les ressources nécessaires pour améliorer les compétences

¥
Re-skilling au Maroc u_}

De quoi auriez-vous besoin pour vous tenir au courant des nouvelles technologies ?

Maroc

Mondial

Source: BCG/The Network/ReKrute

Savoir quelles Meilleurs Plus de  Plus de temps Plus de soutien Meilleur Plus de soutien
compétences programmes ressources de mon acces a du
apprendre d'apprentiss financieres employeur Internet gouvernement
age

25
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Quelles sont les prefere lere de l'lA?



